market 24
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REKLAMACNY LIST

Nazov produktu:

Kéd produktu:

Cislo faktary
(pokladni¢ného dokladu),
kde bol doklad zakupeny

(klient):

Datum kapy
tovaru (klient):

Cislo faktary (obchod) -
faktura (pokladni¢ny
doklad) vydany firmou
Market 24, s.r.o.

Datum kapy
tovaru (obchod) -
kedy bol tovar
dodany od Market
24, s.r.o.:

Zakaznik (meno,
priezvisko):

Kontaktna osoba
(za obchod):

Telefonne cislo

Adresa klienta: klienta:

Popis reklamacie (ak sa nezmesti popis, prosime vypisat na druhu stranu tlaciva):

Podpis zakaznika: ..o.oiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeass

Navrh vybavenia reklamacie:

Podpis ZAStUPCU firmMYy: .ovveiiiiiiiiiiiiiiineiaineiaans

Tovar na reklamaciu

odovzdal (zaslal) dfia: Meno a podpis:

Tovar na reklamaciu

prijal dia: Meno a podpis:

Ak mate tovar, ktory chcete reklamovat, je potrebné nas o tom vopred pisomne oboznamit (e-mailom alebo doporu¢enym
listom). Reklamovany tovar zaslete na nasu adresu ako doporuceny list alebo balik, pripadne kuriérskou sluzbou (nie na
dobierku), alebo po dohode priamo do servisného centra. Do zasielky je nutné vzdy uviest dévod reklamécie, s presnym popisom
chyb a nedostatkov, priloZit doklad o nadobudnuti reklamovaného tovaru ako i Vadu adresu. Jeden reklamadny list je uréeny pre
jeden produkt.

Zéaruka sa nevztahuje na tieto pripady:

1. Vady vzniknuté beznym pouzivanim a opotrebenim
2. Nespravnym pouzitim vyrobku

3. Nespravnym skladovanim

Prehldsenie: Sudhlasim so skutoénostou, Ze v pripade neoprdvnenej reklamacie mi budd Uc¢tované vsetky ndklady spojené s
opravou alebo vymenou reklamovaného tovaru (napr. ak porucha bola spdsobena nespravnou alebo neodbornou obsluhou,
nevhodnym zaobchddzanim, alebo ak je tovar po zaruke). Si¢asne sa zavazujem uhradit dodavatelovi véetky ndklady v pripade,
ze reklamovany tovar je funkény.

Reklamovany tovar spolu s vypisanym tlacivom zasielajte na adresu:

Market 24, Stard Vajnorska 37, blok H, 831 04 Bratislava




